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Résumé 
 
L’année 2021 a à nouveau été marquée par la pandémie due au COVID-19. Si 
l’expérience de l’année précédente fut un atout, il a malgré tout été nécessaire de 
régulièrement réajuster nos prises en charges auprès des parturientes et de leur 
famille, de se tenir informées des nouvelles directives cantonales ou fédérales, et de 
modifier nos projets au gré de celles-ci. (Formations, rencontres, visioconférences, 
remplacements de collègues indisponibles). 
Notre sortie annuelle a ainsi été reportée à des jours meilleurs. 
Dans le même temps, notre association s’est enrichie par la venue de nouvelles 
sages-femmes. Cela nous réjouit et nous conforte dans l’idée que notre travail est 
utile et le besoin de collaboration une évidence. 
 
 

Mouvement des membres 
 
Quatre nouvelles sage-femmes ont rejoint notre association : il s’agit de Delia 
Scheidegger, Nicole Porro, Corinne Simon-Vermot ainsi que Magali Ghezzi Gacond 
qui passe de membre soutien à membre active. 
Le nombre de sages-femmes au sein de Né-Sens est de vingt et une membres 
actives et quatre membres soutien.  
Quatre autres sages-femmes ont manifesté leur intérêt à nous rejoindre, leurs 
dossiers sont en cours de consultation.  
 
 

Comité 
 
Composition 
Michelle Jaccard a quitté le comité en août 2021 faisant place à Mathilde 
Malahieude, élue lors de la dernière AG. Nous remercions chaleureusement Michelle 
pour son investissement constructif et positif. 
Le comité est donc au complet avec Aline Beguin, Sandrine Gagnebin (caissière), 
Mélanie Jeannerod, Mathilde Malahieude, Monica Pontarolo Nemitz et Caroline 
Serex (secrétaire).  
 
Réunions 
Le comité s’est réuni à sept reprises durant l’année 2021, trois séances en présentiel 
et quatre par visioconférence.  
  
 

Assemblées générales 
 
Assemblée Générale le 02 février par zoom : 
Seize membres présentes / cinq membres excusées 
(Votations, comptes, budget, élections, statistiques de la permanence) 
 
Assemblée Générale le 25 août en présentiel à La Chaux-de-Fonds : 
Vingt membres présentes / une membre excusée 
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(Votations, élection, statistique de la permanence, acceptation de la modification des 
statuts et des codes de fonctionnements). 
 
 

Détails des activités  
 
Collaboration avec les maternités 
 
La collaboration avec les principaux hôpitaux s’est avérée constructive et positive 
tout au long de l’année.  
 
RHNe-Pourtalès 
 
Plusieurs séances par skype ont eu lieu avec les responsables du service de la 
maternité, Marielle Mourgeon et Maxime Haubry, ainsi que Sabine Illide-Boulogne 
ICS. 
Les discussions ont porté sur la collaboration entre l’hôpital RHNe et les sages-
femmes indépendantes du Canton de Neuchâtel, en particulier à propos des prises 
en charge lors du COVID-19 et sur l’introduction à venir du dossier électronique des 
patients (DEP). 
 
Hôpital du Jura Bernois  
 
Plusieurs échanges ont eu lieu avec Marie Bove ICUS de la maternité et son adjointe 
Astrid Aubin. 
Pour l’essentiel les discussions ont porté sur les procédures liées au COVID-19. 
L’utilisation de la permanence téléphonique de l’Association Né-Sens est très 
apprécié par l’équipe soignante.  
L’HJB est actuellement en pleine restructuration (partenariat public/privé, intégration 
du pôle santé mentale, aménagements et constructions de nouveaux locaux, etc.) 
Certains dossiers, actuellement en suspens, tels que l’ouverture de la maternité aux 
sage-femmes agrées et une participation financière à notre permanence 
téléphonique devront être remis en discussion dans les années à venir. 
 
Permanence téléphonique 
 
Statistiques 2021 
 
Le nombre d’appels annuel sur la permanence téléphonique est en légère diminution 
cette année (507 contre 533 en 2020) mais reste, en regard des quatre dernières 
années assez stable. 
La majorité des appels provient des maternités de Pourtalès (278) et de St-Imier (62, 
en constante augmentation ces trois dernières années). Notre service de 
permanence téléphonique est, pour ces deux hôpitaux en particulier, considéré 
comme extrêmement appréciable. 
Les principaux motifs d’appels sont pour des suivis post-partum. Un équilibre se 
confirme depuis 2020 entre les sorties de la maternité avant ou après 96 heures. Cet 
équilibre est probablement dû aux restrictions liées au COVID-19 imposées par les 
hôpitaux (nombre de visiteurs) qui encourage les sorties précoces. 
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408 demandes ont été suivies de visites à domicile. 

 
 
 

REGION DE L'APPEL

Neuchâtel La Chaux-de-Fonds Val-de-Ruz

Val-de-Travers Jura Jura bernois

autre

MOTIF DE L'APPEL

grossesse grossesse à risque PAN

entretien prénatal recherche SFI accouchement à domicile

accouchement ambulatoire sortie avant Güthrie sortie après Güthrie

allaitement autre
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Fonctionnement de la permanence 
 
La permanence est assurée à tour de rôle par l’ensemble des membres actives, de 
manière satisfaisante.  
La tendance générale des patientes, probablement accentuée en raison de la 
pandémie, est de rechercher une sage-femme avant la naissance de leur enfant. Ce 
premier contact précoce, qui parfois, outre le suivi postpartum, débouche sur un 
entretien prénatal ou une préparation à la naissance, améliore la qualité des prises 
en charge tant du point de vue des familles que des sages-femmes. 
 
Nouvelle Section NE-JU de la FSSF 
 
Le comité Né-Sens n’a pas souhaité intervenir dans le processus de création de la 
section. Il s’est dit prêt à collaborer au besoin, en particulier pour l’achat des dossiers 
électroniques. Mélanie Jeannerod, élue co-présidente du comité de la section NE-JU 
et représentante des sages-femmes neuchâteloises, nous a tenu régulièrement 
informé de l’avancée des travaux. 
La nouvelle section sera officielle dès le 1er janvier 2022. Nous verrons donc à 
l’avenir comment Né-Sens pourra évoluer, s’ajuster et collaborer avec la nouvelle 
section.  
 
Statuts et codes de fonctionnements  
 
Les statuts ont été légèrement modifiés pour s’adapter au fonctionnement collégial 
du comité. Les codes de fonctionnements et les guidelines ont été adaptés à 
l’organisation actuelle de la permanence téléphonique et des piquets de garde.  
Une nouvelle guideline concernant la transmission des patientes lors d’absence de la 
sage-femme en charge de la patiente a été créée. L’ensemble de ces documents se 
retrouve sur notre site internet. 
 

SUITE DE L'APPEL

réponse immédiate et sans suite

autre téléphone suite à une demande de renseignement

visite à domicile

autre contact ultérieur
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Divers cours, colloques, formations, rencontres 
 

● Formation pilote : « promotion santé psychique des 0 à 4 ans » : organisé par 
la santé publique de NE et JU en collaboration avec SantéPsy: participation 
de deux de nos membres à deux journées. 

● Les séances d’« Analyses de pratiques » avec Sandra Bon 
(psychothérapeute) ont repris.  

● Présentation pharmaceutique par visio-conférence du Bigaia.  
● Séance d’information en lien avec « L’addiction aux écrans dès la naissance. 

Impact des écrans sur le développement du langage et de la communication 
mais également sur le développement général » par Ruth Hynek Hlavizna et 
Virginie Thivollet, orthophonistes au centre d’orthophonie de Neuchâtel et de 
La Chaux-de-Fonds.  

● Echange autour du cours de préparation à la naissance avec traduction pour 
la population migrante, avec Madame Sabrina Rinaldo, collaboratrice 
scientifique pour le service de la Santé Publique du canton de Neuchâtel. 

● Plusieurs rencontres avec Gladys Robert, Doctorante UNIL, pour son projet de 
thèse « Donner naissance en Suisse romande – Expériences de femmes qui 
vivent la maternité après un parcours migratoire ».  

 
Site Internet 
 
Le site est régulièrement actualisé et enrichi par Corinne Baehler. L’ensemble des 
informations nécessaires au fonctionnement de la permanence et de notre 
association ainsi que des outils pour la conduite de notre travail de sage-femme y 
sont consultables.  
 
Carnet noir 
 
Une petite pensée pour Marion qui nous a quittées en juin de cette année. Elle fut 
longtemps membre active puis membre soutien de notre association. 
 
 

Objectifs 2022 
 

● Collaboration avec la section NE-JU. 
● Reprise des Jeudis de Né-Sens (demi-journées de formation en interne). 
● Continuer à communiquer avec le réseau actuel (Santé Publique, Hôpitaux, 

Croix-Rouge). 
● Reprise dynamique des différents groupes de travail. 
● Réactualiser les listes des SFI, pédiatres et gynécologues. 
● Rencontre avec le service de consultation conjugale du canton de Neuchâtel. 
● Rencontre avec le service des infirmières petite enfance de la Croix-Rouge 

neuchâteloise. 


